
REGULAMIN KORZYSTANIA Z WINDY NA SKOCZNI NARCIARSKIEJ 
WISŁA MALINKA IM. ADAMA MAŁYSZA

I. INFORMACJE OGÓLNE
Korzystanie z urządzenia windy wymaga przestrzegania poniższego Regulaminu w celu zapewnienia komfortu i bezpieczeństwa podróży.

1. Osoby korzystające z windy skośnej oraz osoby przebywające na obszarze funkcjonowania urządzenia powinny zachować należytą 
ostrożność i postępować w sposób nie zagrażający bezpieczeństwu ruchu oraz zdrowiu i życiu.

2. Wstęp na peron dozwolony jest za zgodą obsługi, tylko osobom oczekującym na przejazd i posiadającym ważny bilet określony datą 
na bilecie, uprawniający do przejazdu windą.

3. Zajmowanie miejsca w wagonie oraz opuszczanie wagonu może nastąpić wyłącznie w miejscach do tego przeznaczonych.
4. Pasażerowie poniżej 14 roku życia muszą podróżować z opiekunem.  

II. OBSŁUGA URZĄDZENIA
1. W celu wezwania windy na przystanek lub otwarcia drzwi należy wcisnąć przycisk znajdujący się po prawej stronie drzwi przystanku.
2. Następnie należy oczekiwać na otwarcie się drzwi do kabiny windy i upewnić się, że za drzwiami przystankowymi znajduje się kabina.
3. Po wejściu do kabiny należy nacisnąć przycisk odpowiedniego poziomu, na który ma odbyć się jazda windą. Przyciski znajdują się  

w pobliżu drzwi.
4. Drzwi zamykają się automatycznie - w celu ich otwarcia należy przycisnąć przycisk oznaczony symbolem <|>.

III. ZASADY BEZPIECZEŃSTWA
1. Przed wejściem do kabiny windy:

a. Upewnij się, że znasz zasady korzystania z urządzenia (informacje dostępne na tablicach informacyjnych w strefie wejścia),
b. Nie wchodź do kabiny w stanie nietrzeźwości lub pod wpływem środków odurzających,
c. Zachowuj ostrożność podczas przemieszczania się w pobliżu urządzenia.  

2. Podczas wsiadania:
a. Czekaj na całkowite otwarcie drzwi, 
b. Wsiadaj tylko do kabiny, która zatrzymała się na platformie, 
c. Trzymaj dzieci za rękę i pomagaj osobom starszym lub z ograniczeniami ruchowymi.  

3. W trakcie podróży:
a. Pozostań na swoim miejscu przez całą podróż (zabronione jest wysiadanie / wsiadanie w czasie jazdy windy),
b. Nie wychylaj się przez okna, ani nie próbuj otwierać drzwi podczas jazdy,
c. Trzymaj się poręczy lub uchwytów, jeśli stoisz,
d. Zgłoś wszelkie problemy obsłudze (np. zatrzymanie urządzenia) za pomocą dostępnych w kabinie środków komunikacji awaryjnej.  

4. Podczas wysiadania:
a. Wysiądź wyłącznie po całkowitym zatrzymaniu windy oraz po całkowitym otwarciu drzwi,
b. Zabierz wszystkie swoje rzeczy, 
c. Przemieszczaj się powoli w kierunku wyjścia, unikając nagłych ruchów.  

IV. ZACHOWANIE W SYTUACJACH AWARYJNYCH
1. W przypadku zatrzymania urządzenia w czasie jazdy:

a. Zachowaj spokój i pozostań w kabinie,
b. Poczekaj na instrukcje od obsługi technicznej lub informacje głosowe, 
c. Nie próbuj samodzielnie opuścić kabiny, chyba że obsługa wyda takie polecenie.  

2. Awaryjne otwarcie drzwi:
a. Drzwi można otworzyć tylko w sytuacji nagłej i po uzyskaniu zgody obsługi,
b. Korzystaj z awaryjnych wyjść zgodnie z instrukcjami obsługi.  

3. Ewakuacja:
a. Jeśli ewakuacja zostanie zorganizowana, postępuj zgodnie z poleceniami obsługi,  
b. Zawsze używaj wyznaczonych ścieżek ewakuacyjnych.  

V. ZASADY DLA OSÓB Z OGRANICZONĄ MOBILNOŚCIĄ
1. Specjalne ułatwienia:

a. Urządzenie jest dostosowane do potrzeb osób z niepełnosprawnościami, 
b. Kabina windy jest wyposażona w przestrzeń dla wózków inwalidzkich oraz systemy wsparcia.  

2. Pomoc obsługi:
a. W przypadku potrzeby udzielenia pomocy poinformuj obsługę na platformie wejściowej o takiej sytuacji.

VI. ZABRANIA SIĘ:
a. Wsiadać lub wysiadać w trakcie ruchu urządzenia oraz wstępu na obszar kolejowy w miejscach do tego nie wyznaczonych,
b. Zbliżania się do oznakowanej krawędzi peronu do czasu wjazdu i zatrzymania się wagonu,
c. Umieszczania ogłoszeń, reklam i napisów bez zezwolenia Zarządcy,
d. Przewożenia dużych przedmiotów, które mogą blokować wejścia,
e. Palenia papierosów (w tym e-papierosów, spożywania alkoholu bądź innych używek lub używać otwartego ognia w kabinie,  
f. Manipulowania elementami urządzenia windy lub kabiny, takimi jak drzwi czy systemy alarmowe, 
g. Wprowadzania psów bez kagańca (za wyjątkiem psów asystujących) i bez smyczy oraz innych zwierząt jeżeli nie są one odpowiednio 

zabezpieczone przed wyrządzeniem szkody (np. umieszczone w koszach, klatkach, itp.).
VII. KONTAKT Z OBSŁUGĄ

W razie pytań, problemów lub zgubienia rzeczy skontaktuj się z obsługą stacji lub użyj telefonów awaryjnych.
1. Numery alarmowe:

a. Obsługa urządzenia: 880-148-371
b. Służby ratunkowe: 112  
Reklamacje można składać na adres e-mail: skocznie.szczyrk@cos.pl

DZIĘKUJEMY ZA KORZYSTANIE Z WINDY SKOŚNEJ IE40 WISŁA MALINKA
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